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Et samarbeidsprosjekt fra 2016 -2020 @ '

e Formal:
— Styrking av veiledningskompetanse hos
praksisveiledere | intensivsykepleierstudentenes
praksisperioder (3 perioder)

— Utprgving nye velilednings- og praksismodeller

— Utpraving av samarbeidsstillinger for bedre kvalite  t og relevans |
praksisstudier i spesialsykepleierutdanningen

— tett og forpliktende samarbeid mellom utdanning og praksisfelt
— tettere kopling mellom teori og praksis



Bakgrunn for vart prosjekt
PRAKSISPROSJEKTETSs funn (2016) @ '

Anbefalte

« Kombinerte stillinger/samarbeidsstillinger for a styrke samarbeidet mellom
utdanningen og praksisfeltet

 Systematisk utvikling av praksisveilederes kompetan ~ se
som et av de viktigste tiltakene for a fremme kvali  tet |
praksisstudiene

» Forskriftsfesting av et krav til formell veilederutdanning. Dette skjedde ikke,
men i Forskrift om felles rammeplan for helse- og sosialfagutdanninger,
gyldig fra september 2017, forsterkes kravene til kvalitetssikring av
praksisstudiene, herunder veiledningen og veileders kompetanse




Intensivsykepleie — avansert og
hayteknologisk sykepleie




Utgangspunkt for prosjektet — kjente utfordringer |

praksisveiledning O '

« Varierende kvalitet pa veiledning av studentene pga praksisveiledere har
varierende veiledningskompetanse/evner/interesse.

« Utfordringer i vurderingsarbeidet grunnet generelle lseringsutbyttebeskrivelser og
vanskeligheter med & operasjonalisere disse.

«  Stor belastning pa veiledere pga mye veiledning av studenter, nytilsatte og
hospitanter, samt i lange perioder tungt pasientbelegg.

* Noen studenter har lite/ingen erfaring mens andre har lang erfaring som
sykepleiere fra intensivavdeling/sykehus

« Krevende for sykepleiere & ivareta studentveiledning i tillegg til pasientoppfalging.
Veiledningen medfarer mye ekstraarbeid, seerlig hvis studenten har svak
lzeringskurve (Barge, 2011).



Videreutvikling og bredding O '

Prosjektet er gjennomfgrt i tilknytning til praksisstudiene ved
Intensivsykepleierutdanningen ved NTNU Trondheim ved fglgende
enheter:

« St. Olavs hospital; Hovedintensiv (2016-2017)

o St. Olavs hospital; Hovedintensiv, Thoraxintensiv, Hjerteintensiv og
Nevrointensiv har giennomfart prosjektet i studiearet (2017-2018)

Prosjektet gnskes viderefgrt ved ovennevnte avdelingene i 2018 - 2020
og samtidig breddes det til

o St. Olavs hospital; Barneintensiv og til Nyfgdtintensiv (prosjektet inkluderer
barnesykepleiere som veileder barnesykepleierstudenter ved disse to enhetene)



Prosjektets tiltak o

 Var tilneerming en modifisert form for styrket
veiledning i praksis (jfr. Bogsti mfl. 2013)

 Innebeerer i vart prosjekt gruppeveiledning av
praksisveiledere gjennom 4 strukturerte

velledningsmgater dvs. mater mellom SVIP-veiledere fra praksisfeltet

(Elisabeth) og utdanningen (Gyda) og de praksisveilederne som i den aktuelle
praksisperioden veileder studenter



Fokus | SVIP -mgtene

« a oke veiledningskompetansen
« a gke vurderingskompetansen

« a oke refleksjon i praksis



Erfaringer fra delprosjektet 2016-2018

« Belastning pa veileder kan bli stagrre, spesieltis  tarten — mye nytt

« Utfordrende a fa samlet veiledere til SVIP-mgtene,  avhengig av tett
samarbeid med driftsansvarlige. Forankring og statt e i ledelsen er
avgjarende.

« Noe utfordrende at det er ulik gruppesammensetning fra gang til gang
* Noe varierende motivasjon og engasjement hos veiled erne
« Varierende flyt i veiledningen

« Overveiende positiv tilbakemelding fra praksisveile dere, ledere og
kollegae r



Gjennomfgring av SVIP -mgtene
X

4 mgter mellom prosjektansvarlige/SVIP-veilederne o g praksisveilederne

For praksis: Veiledningsseminar (2t) i den hensikt a forberede praksisveilederne
 (Gjennomgang prosjektet
* Relevante praksisdokumenter

« Dialog/refleksjon om praksisveilederne forventninger til seg selv som veiledere,
hvilke utfordringer de ser for seg (eller har erfart), hvilke forventninger de har til
studentene der de na er i utdanningsforlgpet, ... ... ...

Under praksis: 2 SVIP - refleksjonsmgter (1t 15min per gang)

» Refleksjon over praksisveiledernes egne erfaringer, bruk av veiledningsverktay; de 3
H’r, taksonomi, «den lille svarte boken» m.m.

| slutten av/etter praksis:  Oppsummering/dialog (1t 15 min), praksisveiledernes
erfaringer/evaluering av prosjektet

« Evaluering/spgrreskjema til studenter (papirbasert) og praksisveiledere (questback)
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Innholdeti 2. og 3. SVIP -mgte ® '

Fokus pa praksisveiledernes utfordringer og mulighe terd
vellednings- og vurderingsarbeidet

(1) Praksisveilederne tar med veiledningsgrunnlag/egne
erfaringer/utfordrende/positive veiledningssituasjoner fra praksisveiledningen
og deler med hverandre

(2) Prosjektansvarlige/SVIP-veilederne velger i samrad med praksisveilederne
hvilke erfaringer det er mest hensiktsmessig a fokusere pa «her og na» for a
lzere praksisveiledning sammen

(3) Refleksjon over valgt erfaring — gjerne med henvisning til/bruk av noen av
prosjektets hjelpemidler

(4) Oppsummering/tilbakemelding 1



Andre tiltak som er prgv ut o
e Parpraksis fra 2016 — d.d.

o Dra nytte av studentens ulike kompetanse
o Stimulere til refleksjon studentene i mellom
0 Redusere bruk av praksisveiledere

 Hovedvelleder fra hgst 2018
0o Kun ved Hovedintensiv
0 Opprettet med bakgrunn i erfaringer gjort under SVIP-prosjektet

0 1 hovedveileder er knyttet til 4-5 praksisveiledere som veileder hver
sin student
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Noen verktgy

o STOWSHOTTL  @NTNU 3, M
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Veiledningshefte for praksisveiledere
[#]

§|Forslag til konkretisering av
laeringsutbyttebeskrivelser i intensivsykepleie

Praksisveiledning med spesialsykepleiersmudenter ved

St. Olavs hospital og Sykehuset Namsos

19.09.2018
Elisabeth Eriksen og Stine Borgen Lund

Heftet erumrbeider i forbindelse med samarbes:
digr § rgsinl:

idstillotger for bedre
Ivalitet o relgvans 1 2014-2018:2015-2020




Noen verktgy

De 3 H’er ispirert av Bagger og Schultz, (2009)

BLOOMS Taksonomi (Hiim og Hippe, 2007)

De 3 H'er

Refleksjonen kan starte ut fra
hvilket som helst "hjgrne”.

Refleksjonen kan skje for-
under og/eller etter at du og
studenten har gjenngmfgrt en
leeresituasjon sammen
Hender
Husk a lytte til studentens svar
girespons og reflekter rundt
dem sammen med henne/han
(ikke bare still flere nye
spgrsmal)

Tre sammenvevde
omrader

Hender -dine handlinger
Hva vil du velge/valgtedu 3
gigre i situasjonen?

Hode —dine tanker og
teoretiskgrunnlag: Hvilke
tanker gjgr du deg 3 fgr vi
gar inn til pasienten?/Hva
tenkte du i situasjonen?

Hjerte —ditt etiske hjgme:
Hvordan hadde du deti
situasjonen? Hvordan var det
a vaere deg? Hva er det
rette/gode 3 gjgrei denne
situasjonen?

Kognitive mal (teoretisk kunnskap):

Vurdere Bedemme Drofte Hoyt niva
Vurdere Anvende
Avgjore Velge
Forsta
Forsta Utfore Lase Middels
betydningen Forklare Demonstrere nivd
av Vurdere
Reprodusere Regne opp Presentere Lavt niva
Beskrive Navngi
Kjenne til Referere
Ha kunnskap om  Vite om
Ha kjennskap til

@ NTNL




Evaluering av prosjektet, spgrsmal til
praksisveiledere/studenter — aktuelle omrader ® '
e Bakgrunnsdata om erfaring som praksisveileder og
praksisveilederkompetanse
* Forberedelse far oppstart av prosjektet/praksisstudieperiodene
« Rammebetingelser for praksisveiledning
e Laeringsmiljg
» Veilederrollen/relasjonen mellom praksisveileder og student
* Gjennomfgring av veiledning
* Betydningen av kollegers stgtte i veiledningsarbeidet
* Bruk av prosjektets veiledningsverktgy
e Leeringsutbytter i veilednings- og vurderingsarbeidet
* Prosjektets betydning for meg som praksisveileder

Over 20 prakisveiledere svarte
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Veilederkompetanse o

« Kun et fatall av praksisveilederne hadde formell veilederutdanning

 De fleste gnsket mer kompetanse i veiledning av studenter

« Det var noen flere som uttrykte at de ikke gnsket a ta videreutdanning i
veiledning av studenter, enn de som uttrykte at de gnsket a ta en slik
videreutdanning for a styrke sin veilederkompetanse

« De fleste uttrykte at de gnsket a styrke sin veiledningskompetanse gjennom
kollegaveiledning i samarbeid mellom utdanning og praksisfelt jfr. for
eksempel aktuelle SVIP-prosjekt
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Forberedelse far oppstart av praksisstudieperiodene
0g tilrettelegging for deltakelse | SVIP-mgtene

Noen uttrykte at de fikk tilstrekkelig tid til forberedende aktiviteter
som praksisveileder fgr praksisstudieperioden beqgynte, nesten like

mange mente de ikke fikk tilstrekkelig tid

Neste alle sa det ble tilrettelaqgt for at de fikk delta pa de 4 SVIP-
mgtene

17



Leeringsmiljg og veiledning O '

De fleste opplevde at det er positiv holdning til
studentveiledning ved deres avdeling

De fleste sa at studentveiledning blir sett pd som en viktig
oppgave ved deres avdeling

De fleste sa de var positive til & vaere praksisveileder

De fleste sa at de opplevde god stgtte fra deres kolleger nar
de var praksisveiledere
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Leeringsmiljg og veiledning O '

Vi ba praksisveilederne om & uttrykke NAR de opplev  de praksisveiledningen mest
krevende:

1)

2)
3)
4)
)
6)
7)
8)
9)

Praksisveiledning er mest krevende nar det er mangel pa tid til veiledning pa grunn av
mange gjgremal

Studenten er lite engasijert

Det er ressursmangel i avdelingen
Pasienten er ustabil

Studenten viser svak fremgang
Studenten er uerfaren

Nar paragrende er tilstede
Pasienten er vaken

Annet: "Nar studenten har hgy kompetanse fra fgr” og "nar holdning at man er godt
bemannet nar man er en student og en veileder pa et intensivrom, det er en holdning som
ikke gir rom for tid til veiledning”
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Leeringsmiljg og veiledning O '

 De fleste var enig i at de ga daglig tilbakemelding til sine studenter

 De fleste var enig i at de i det store og hele var forngyd med den
velledningen de ga

 De fleste var enig | at de opplevde at studentene fikk den
veiledningen de hadde behov for, noen fa var uenig
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Veilednings - og vurderingsarbeidet @

Mange sa de var enig | at de hadde nytte av praksisemnets
lzeringsutbyttebeskrivelser i veilednings- og vurderingsarbeidet, at

disse hjalp dem til a fokusere pa det som var viktig for studentene a
lzere 1 denne praksisstudieperioden

Det var ulike meninger om "det var lett a skrive vurdering ved midt-
og sluttvurdering”, mange var "delvis uenig” I det.

De fleste opplevde at de ikke fikk tilrettelagt tid til & skrive vurdering
av studenten
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Prosjektets betydning O ‘

« De fleste uttrykte de var enig i at de hadde stort utbytte av a
reflektere over praksisveiledning sammen med kolleger 1 prosjektets
SVIP-mgter

* De fleste uttrykte at de hadde nytte av prosjektets veiledningshefte
og veiledningsverktigy
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Prosjektets betydning O '

* De fleste uttrykte at SVIP-prosjektet hadde styrket deres
veiledningskompetanse

 Mange uttrykte at prosjektet hadde bidratt til at studentveiledning har
fatt hgyere status pa deres avdeling, men de fleste er "verken enig
eller uenig” i det

« Mange uttrykte at prosjektet har bidratt til at de hadde fatt bedre
rammevilkar for a vaere praksisveileder, men noen er "verken enig
eller uenig” i det
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Vare erfaringer fra prosjektet sa langt ® '

Positiv at utdanning og praksisfelt mgtes og kan reflektere over
praksisveiledning sammen, praksisveiledning er en viktig oppgave
av stor betydning for tjenesten, pasienter og pargrende, studenter
0og de som ivaretar oppgaven - praksisveilederne

Avgjgrende at prosjektet er godt forankret i ledelsen og i kollegiet

Evaluering antyder at praksisveilederne jevnt over har et godt
utbytte av SVIP-mgtene med tanke pa styrking av egen
veiledningskompetanse
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Vare erfaringer fra prosjektet sa langt ® '

« Vesentlig for paret i samarbeidsstilling a ha kjennskap til
hverandres felt og veere tilstede | hverandres arbeidsmiljg

e Som prosjektansvarlige/SVIP-veiledere har vi fatt viktig
Informasjon/kunnskap om hvordan praksisveiledere opplever
det a veilede ved intensivavdelingene

 Viktig a ta denne kunnskapen pa alvor og bringe videre til
bade praksisfelt og utdanning — gjennom publisering
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Noen refleksjoner der vi er na i prosjektet — Elisab  eth sitt
praksisperspektiv: ‘
. Tllrettelegge tid: For a gjere oppgaven som praksisveileder mer attraktiv.og

ikke sa "presset”
— Fa anledning til & forberede seg far studenten kommer (Hovedintensiv bruker
Kompetanseportalen)
— Skrive midt og slutt vurdering — noen gnsker a gjore dette pa jobb, andre gnsker a
sitte hjemme og skrive og fa avspasert, oppfordret alle til & be om tid til & gjare
dette arbeidet - kan hovedveileder bidra her?

e Som prosjektansvarlig:
— Anmode lederne til & tilrettelegge tid
— Hijelpe lederne & se utfordringer og muligheter i sammenheng med drift

— Presentere resultatene for lederne

» Fokus pa praksisveiledning er i tiden - artikler om tilsvarende prosjekter
inspirerer
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Noen refleksjoner der vi er na i prosjektet — Gydas utdanningsperspektiv:

Dialogen med praksisveilederne tyder pa at

Studentens ansvar for egen laering og dokumentasjon av egen laering med fordel kan
styrkes/tydeliggjares

Erfaringer som har kommet frem i SVIP-mgter:

— Det pavirker veiledningsprosessen positivt at studenten selv deltar aktivt i dokumentasjon av
egen leereprosess gjennom praksisperioden

— For eksempel ved a loggfere laeresituasjoner og evaluere seg selv; intensivsykepleie giennomfert med
veiledning — med noe veiledning — selvstendig, kommentere egne prestasjoner og gjerne be om kommentarer fra andre
sykepleiere/veileder som studenten gar med

— For eksempel at studenten vurdere seg selv skriftlig og deler sin vurdering med
praksisveileder/lgerer fgr midt- og sluttvurdering

Dialog om studentens utgvelse av intensivsykepleie, bidrar til a sette ord pa
studentens yrkesutgvelse og bidrar til & sette ord pa praktisk praksisveiledning
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Praksisprosjektet (2016) anbefalte formell
praksisveilederkompetanse O '

 ISM ved NTNU Trondheim tilbyr en tverrfaglig Videreutdanning i
praksisveiledning av studenter/profesjonsutgvere innen helse- og
sosialfag, 10 studiepoeng pa Masterniva samlingsbasert og delvis nettbasert.

| vart prosjekt er det forelgpig fa praksisveileder e
som gnsker a ta en slik videreutdanning
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o Norges teknisk-naturvitenskapelige universitet
D O K U M E N TASJ O N pa Fak_unel for medisin og iwgis_evitenskap _

Institutt for samfunnsmedisin og sykepleie

kompetansehevingen |
Kari Normann |

har gjennomfart fimers

For eksem pe| Styrket veiledning i praksis (SVIP) i den hensikt & |

styrke egen praksisveilederkompetanse

o U tste d e et d I p | O m S O m SVIP er et tiltak i et samarbeidsprosjekt mellom St. Olavs hospital og Institutt for

samfur isin og sykepleie; Samarbeidsstilinger for bedre kvalifet og relevans | |
i iglistsykepleierutdanmingen. Samarbeidsprosjekiet giennomfares i

d O ku m e n te re r at 2018 -2020 0g er finansiert av mrdler fra Helse Midt-Norge/Regionalt samarbeidsorgan

for utdanning, forskning og innovasjon.

praksisveiledere deltar pa G e Ao A

. SVIP-mete (2 timer): seminar om prosjekiet og den akiuelle praksisstudieperioden

2 SVIP-mgte (75 min): om praksisveiledning av spesialsykepleierstudenter

SV I P - m gte n e O g arb e i d e r 3: SVIP-mete (75 min). cm veiledning og vurdering av spesialsykepleierstudenters

progresjon og kompetanse
4. SVIP+ mate (75 min): evaluering av veilednings- og vurderingspre iden

o .
m e d a- Styr ke S I n F'rospkt!edeme Enkse;;gm\;:;:;eiag:r?;zﬁi;nggt 2; Iseﬁleft’ g‘lft)lﬁirlc!i:‘t:nijennomfanng

. . Praksisveilederne har deltatt aktivt ved a dele egne erfaringer og reflektere over mulige
praksisveilederkompetanse?

tilngerminger til praksisveiledning/~vurdering innen intensivsykepleie.

Trondheim, 20 januar 2019

Elisabeth Eriksen, Guri Rasmussen Margret Gyda Wangen,
prosjekileder Fagenhetsleder prosjektieder
Intensiveykepleier Spesialsvkepleie Operasjonssykepleier
undervisningssykepleier 1M Universitetslektor ISM

5t Olavs Hospital

@NTNU

p for en bedre verden




Videreutvikling og bredding

Nytt fra hgsten 2018 — prosjektet
gjennomfgres | samarbeid med Sykehuset
Namsos i tilknytning til praksisstudiene innen
anestesi-, intensiv- og operasjonssykepleie for
praksisveiledere som veileder Kull 2018
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TAKK ® '

Dette samarbeidsprosjektet som gjennomfgres i 2018- 2020 er
finansiert av midler fra Helse Midt-Norge/Regionalt
samarbeidsorgan for utdanning, forskning og innovas jon.

Vi vil takke Helse Midt-Norge, alle vare samarbeids  parter ved
St. Olavs hospital og Institutt for samfunnsmedisin 0og
sykepleie for bade samarbeid, stgtte og utfordrende spgrsmal

Vi er spent pa viderefgring av prosjektet og ma set  te starre
fokus pa det i 2019-2020.
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