Lederstgtteprosjektet
| Helse Nord-Trgndelag HF

-E- HELSE NORD-TR@NDELAG

HELSE OEG MIDT-NORGE

Avdelingssykepleier Hilde Folden Staahl og sekreteer Sissel Nyberg, Medisinsk klinikk, Sykehuset Levanger

Bakgrunn og malsetting Prosjektgjennomfaring Resultater

Bakgrunnen for prosjektet: » 1 sekreteer ved medisinsk klinikk

ved Sykehuset Levanger — statter

7 ledere

1 sekretaer ved kirurgisk klinikk

samt gyn./fade ved Sykehuset

Namsos - stgtter 8 ledere

» Sekreteerer er ansatt for 1 ar i
perioden 01.02.2013 —
01.02.2014

» Evalueringer underveis

« Tilbakemeldinger fra lederne pa niva 3 og
4 om behov for lederstgtte i form av
avlastning til administrative oppgaver .

* Prosjektet falger opp anbefalingene i
“Nasjonal plattform for ledelse i
helseforetak” som peker pa behovet for
okt lederstgtte blant annet i form av
administrativ stette til lederne pa det
laveste nivaet

Overordnet mélsetting:

“Bedre arbeidssituasjonen for ledere pa niva

Evalueringer
3 0g 4 ved & frigjare tid til utavelse av

ledelse” » Kvalitative og kvantitative
evalueringer

Resultatmal: » Kvantitative evalueringer =
o A&redusere leders maling av ledernes tidsbruk
tidsbruk pa  Kovalitative evalueringer:

* Spgrreskjema blant
lederne
e Intervjuer av sekreteerene

administrative
oppgaver med 5
timer pr. uke

« &tilsvarende gke
leders tidsbruk pa
lederoppgaver

Kontaktinformasjon: Prosjekteier Aud-Mai Sandberg,

Prosjektleder Siw Storg, HR-radgiver, e-post: siw.s

Ledernes tidsbruk far prosjektet:

Fordeling av arbeidstid -
baselineregistrering

@Adm. oppgaver som kan|
utferes av sekreteer

| Pasientadministrasjon

OLederoppgaver
(personal, skonomi, fag)

OPasientbehandling

Ledernes tidsbruk etter 3 maneder med
sekreteerstatte:

Fordeling av arbeidstid etter 3 mnd.

D Adm. oppgaver som kan
utfores av sekreteer
mPasientadministrasjon

[ 10%
T 23%

60% OLederoppgaver (personal,
konomi, fag)

OPasientbehandling

Prosjektet gar til 01.02.2014, og det vil
komme ny evaluering hgsten 2013.

HR-sjef, e-post: aud-mai.sandberg@hnt.no, mob. 900 6 4179
toro@hnt.no, mob. 95 19 08 93




