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Indikatorer, kvalitetsindikatorer / KPI (Key Performance Indicator)

Maleenheter som hele tiden indikerer om vi er pa rett vei til 3 na vare overordnede
mal og strategier. Bade «harde» og «myke» maleindikatorer. Indikatorer er enkelt a
folge med pa og er enkelt 3 presentere for ledelsen, styrene osv. for eksempel:

* Gjennomsnittlig ventetid

Fristbrudd

Gjennomfert pakkeforlgp for kreft

«Den gylne regel» - hgyere vekst i PHV og TSB enn i somatikk
Nasjonal definisjon




Hva kan veere gode indikatorer som sier noe om miljgprestasjon?

v'Starte enkelt med noen fa indikatorer, utvide til flere etterhvert.

v'Et mal er & utvikle noen felles regionale eller nasjonale KPI

v'Lenke opp til FNs baerekraftmal

v'Noe som viser om vi ivaretar livslgpsperspektiv? Sykehusinnkjgp i anskaffelser?

* Co2 per ansatt (publiseres allerede i spesialisthelsetjenesten sin
samfunnsansvarsrapport)

Flyreiser og tjenestereiser i bil per ansatt
Pasienttransport

Legemiddelbruk (antibiotika eller andre)
Noe om utslipp?

Avfall?
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Tema for de regionale miljgfaggruppene?



